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noraditajiem intereSu konfliktiem, t.sk. self-placement.
Noteikumi ir papildinati ar:

- sadalu par kartibu kada CBLAM darbinieki sanem
tirgus izzinasanas informaciju,
kartibu, kad un ka tiek sastadits akts gadijumos, ja tiek
konstatéts iespgjams interesu konflikts (t.sk. pirms llguma
ar delegéta pakalpojuma sniedzg&ju paraksti$anas)
4.0 14.11.2024. Noteikumi saskanoti ar Grupas NO0070 “Market Sounding | 7
Rules”.

Organizatoriskie un administrativie noteikumi

Dokumenta merkis

Reglamentét detalizétu un neatkarigu IntereSu konfliktu parvaldibas procesu CBLAM, ieklaujoties vienotaja Grupas IntereSu
konfliktu parvaldibas sistéma ieguldijumu pakalpojumu joma, ka arT noteikt CBLAM Darbinieku un Amatpersonu atbildibu un
pienakumus interesu konfliktu parvaldiba.

Darbibas apjoms

Noteikumi izstradati saskana ar:
- Komisijas Delegéto Regulu (ES) Nr.2017/565,
- Komisijas Delegéto Direktivu (ES) 2017/593, FITL,
- leguldijumu parvaldes sabiedribu likumu,
- Alternativo ieguldijumu fondu parvaldnieku likumu,
- Grupas P00028 “Interesu konflikta noversanas politiku ieguldijumu pakalpojumu joma”,
- Grupas NO0070 Market Sounding Rules,
- MAR,
- MAR pamatnostadném Personam, kuras sanem tirgus izzinasanas informaciju 2016/1477.

Jautajumus, kas nav atrunati Noteikumos, bet ir saistiti ar intereSu konfliktu parvaldibu, sniedzot leguldijumu pakalpojumus,
reglamenté Grupas politika PO0028 “IntereSu konfliktu novérsanas politika ieguldijumu pakalpojumu joma” vai citi Grupas vai
CBLAM ieksgjie tiesibu akti.

Kartibu, kada tiek parbauditi CBLAM Darbinieku un Amatpersonu personigie darijumi un novértéta to atbilstiba prasibam par
interesSu konfliktu novér§anu, reglamenté CBL NOO17 “Personigo darjjumu ar finansu instrumentiem veikSanas un kontroles
noteikumi”.

Termini, salsinajumi
CBLAM - ,CBL Asset Management” IPAS.

Banka_— AS ,Citadele banka”.

Grupa — Banka, visas tas filiales, ka arf Bankas meitas sabiedribas un Bankas meitu meitas sabiedribas, kuras sniedz leguldijumu
pakalpojumus.

AUN - CBLAM Atbilstibas uzraudzibas nodala.
FITL - Finansu instrumentu tirgus likums.
OD - CBLAM Operacionala dala.
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PPD - CBLAM Portfelu parvaldiSanas dala.

Amatpersona — CBLAM valdes locek|i, PPS Parvaldnieki, ka ari citas personas, kuras ir pilnvarotas dot rikojumus attieciba uz PPS
mantu vai rikoties ar to CBLAM varda.

Darbinieks — CBLAM darbinieks, ar kuru ir noslégts darba ligums.

Delegétais pakalpojums — CBL NOO16 “Pakalpojumu delegé$anas noteikumos” paredzétais pakalpojums vai pakalpojumi; ciktal
tas attiecinams uz ieguldijumu fondu un ieguldijumu planu depozitarija (turétajbankas, lidzek|u turétaja) iecel$anu, par Delegéto
pakalpojumu CBL NO016 “Pakalpojumu delegésanas noteikumu” izpratné uzskatami ari turétajbankas/lidzeklu turétaja
pakalpojumi ieguldijumu fondiem un ieguldijumu planiem.

Finansu instrumenti/FI - Latvijas Republikas Finansu instrumentu tirgus likuma noteiktie finansu instrumenti.

leguldijumu apliecibas/IA - parvedams vértspapirs, kas apliecina iegulditaja lidzdalibu ieguldijumu fonda un no §is [idzdalibas
izrietoSas tiesibas. So Noteikumu izpratné CBLAM izveidoto ieguldijumu fondu un alternativo ieguldijumu fondu ieguldijumu
apliecibas.

leguldijumu konsultacijas — personisku ieteikumu sniegSana Klientam péc vina liguma vai péc CBLAM iniciativas attieciba uz
vienu vai vairakiem darijumiem, kas saistiti ar FI.

leguldijumu pakalpojumi - tie Latvijas Republikas Finansu instrumentu tirgus likuma noteiktie ieguldijumu pakalpojumi, kurus
sniedz CBLAM, t.sk. i) Portfela parvaldiba un ii) leguldijumu konsultacijas.

leguldijumu pétijums — So Noteikumu izpratng, p&tijums vai cita informacija, ar kuru tiesi vai netiesi iesaka vai ierosina ieguldijumu
stratégiju attieciba uz vienu vai vairakiem konkrétiem Fl vai FI emitentiem, ietverot jebkuru atzinumu par Fl pasreizéjo vai nakotnes

vertibu vai nakotnes cenu, un kura ir paredzéta izplatiSanas kanaliem vai sabiedribai, un attieciba, uz kuru ir izpilditi Sadi
nosacijumi:

a. ta ir apziméta ka leguldijumu pétijums vai citadi atspogulota ka objektivs vai neatkarigs skaidrojums par pétijjuma
ieklautajiem jautajumiem;
b. ta nav Klientam sniegts ieteikums, konsultgjot vinu par ieguldijumiem FI.

leguldijumu politika — PPS vai Klienta Portfela parvaldiSanas obligatie nosacijumi, kuros ieklauts t.sk., bet ne tikai - Finansu
instrumentu, kuros tiek izvietoti Portfela aktivi, uzskaitijums, to Tss apraksts, ieguldijumu regions/sektors, ieguldijumu termini un
ierobezojumi, ka ari citi nosacijumi.

IntereSu konflikts - situacija, kura dazadam pusém, pildot amata pienakumus vai pienemot lémumus, ir savstarpégji
konfliktéjoSas personiskas vai mantiskas intereses.

Portfela parvaldiba — leguldijumu pakalpojums, kas ir individuala Klienta portfela parvaldiSana atbilstoSi §a Klienta
pilnvarojumam, ja Klienta portfell ietverti viens vai vairaki finansu instrumenti.

Klients — jebkura fiziska vai juridiska persona, kas CBLAM sanem leguldijumu pakalpojumus.

Labumi - maksas, komisijas maksas, citi finansiali vai nefinansiali labumi, ko CBLAM sniedz vai sanem no tre$as personas saistiba
ar leguldijumu pakalpojuma sniegsanu Klientam (t.sk. personas, kura rikojas $adas tresas personas varda).

MAR - Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (ES) Nr. 596/2014 (2014. gada 16. aprilis) par tirgus |launpratigu izmanto$anu
(tirgus launpratigas izmantos$anas regula) un ar ko atce| Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 2003/6/EK un Komisijas
Direktivas 2003/124/EK, 2003/125/EK un 2004/72/EK Dokuments attiecas uz EEZ

Noteikumi — Sie NO0OQ9 “ Interesu konfliktu novér§anas noteikumi”.

Pamudinajumi - jebkura maksa, komisija, finansials vai nefinansials labums Komisijas Delegétas Direktivas (ES) 2017/593
izpratné.

Parvaldes pakalpojumu sanémeéjs /PPS — CBLAM izveidots un/vai parvaldits ieguldijumu fonds, alternativo ieguldijumu fonds,
valsts fondéto pensiju shémas ieguldijumu plans vai privato pensiju fondu izveidots pensiju plans.

Parvaldisana — PPS vai Klienta Portfe|a izvieto$ana, pirkSana, pardo$ana un riko$anas jebkura citada veida, taja skaita, investgjot
jebkuros Finansu instrumentos, saskana ar leguldijumu politiku.

Parvaldnieks — CBLAM Amatpersona vai Darbinieks, kas ir pilnvarota veikt Klientu vai PPS Portfe|a parvaldisanu.

Personigais darijjums — darijums ar Fl, kuru veikusi ar CBLAM Saistita persona, vai kas veikts Sis personas varda, ja ir speka
vismaz viens no sadiem kritérijiem:

- darijums nav izpildits minétas personas darba pienakumu ietvaros;

- darijums izpildits uz minétas personas rekina;

- darfjums izpildits uz minétas personas laulata, bérna, pabérna (laulata bérna, kas nav minétas personas bérns) rekina
vai cita radinieka vai personas rekina, kam ar CBLAM Saisfito personu ir cieSas saites vai bijusi kopiga saimnieciba
vismaz vienu gadu pirms darijjuma veik$anas;

- danjums veikts uz citas personas rékina, kura ar CBLAM Saistito personu ir saistita tada veida, ka pedgjai ir tieSa vai
netieSa mantiska ieinteresétiba darijjuma iznakuma, kas nav maksa par darijuma izpildi.

Piesaistitais agents - fiziska vai juridiska persona, kas CBLAM varda Klientiem vai iesp&jamiem klientiem reklamé vai citadi
sekmé un veicina leguldijumu pakalpojumu, ko sniedz CBLAM, izmantosanu, sanem no Klientiem un nosuta noradijumus vai
rikojumus attieciba uz leguldijumu pakalpojumiem vai Fl, izvieto Fl vai sniedz leguldijumu konsultacijas Klientiem vai iespgjamiem
klientiem attieciba uz minétajiem Fl vai pakalpojumiem.

Politika — Grupas PO0028 “Interesu konfliktu novérsanas politika ieguldijumu pakalpojumu joma”.

Portfelis — Klientam vai PPS piederosi naudas lidzek|i, kas atrodas naudas konta un kurus parvalda CBLAM, taja skait3, ienakumi
no finansu instrumentiem un/ vai to parvaldiSanas, un finansu instrumenti, kas atrodas finansu instrumentu konta Banka.

PPS Parvaldes pakalpojums - ieguldijumu fondu parvalde, alternativo ieguldijumu fondu parvalde, valsts fondéto pensiju shémas
lfdzek]u un privato pensiju fondu izveidoto pensiju planu lidzekJu parvaldisana.
Saistita persona:
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1.

10.

11.

12.

13.

14.

Interesu konfliktu situaciju identificeSana
15.

16.

- CBLAM valdes vai padomes priekSseédeétajs, loceklis, vai cita persona, kas CBLAM varda, pienemot batiskus lemumus,

rada tai civiltiesiskas saistibas;

- CBLAM Darbinieks (amatpersona), ka ari cita fiziska persona, kura ir iesaistita leguldijumu pakalpojumu sniegsana, ko

veic CBLAM, un kuras darbibu kontrolé CBLAM,;

- fiziska persona, kas ir tiesi iesaistita ar delegéta pakalpojuma sniegsanu CBLAM, sniedzot leguldijumu pakalpojumus.

Visparigie noteikumi

CBLAM atbilstosi tas lielumam, organizacijai, profesionalas darbibas veidam, apjomam un sarezgitibai veic visus
nepiecieSamos samérigos pasakumus, lai identificétu apstaklus, kuri izraisa vai var izraistt InteresSu konfliktu leguldijumu
pakalpojumu sniegSanas joma, tostarp identificé un novers tadus interesu konfliktus, kas varétu rasties treSo personu
pamudinajumu rezultata vai atalgojuma politikas un citu stimulé$anas principu rezultata, lai turpmak tos novérstu un
parvaldrtu.

CBLAM ir izveidojusi tadu iek$€jo organizatorisko struktiru, kas maksimali samazina Interesu konflikta raSanas iespéju.
Struktdrvienibas, kas veic darbibas, starp kuram rodas vai var rasties IntereSu konflikts, ir savstarpgji noskirtas un
neatkarigas.

CBLAM nodrosina, lai viens un tas pats Darbinieks veiktu tikai vienu no $adiem pienakumiem:

3.1. CBLAM piederoso finansu instrumentu parvaldiSana un ar to saistito uzdevumu izpilde vai nodosana izpildei;
3.2. Klientu Portfelu un PPS Portfelu parvaldi$ana un ar to saistito uzdevumu izpilde vai nodoSana izpildei;
3.3. Finansu instrumentu darijjumu iegramatosana.

CBLAM Darbinieki, pildot savus darba pienakumus, ievéro augstus étiskas uzvedibas standartus, kas noteikti Grupas
P0O0017 "Etikas kodeksa", ka art ievéro riipibu, sniedzot pakalpojumus Klientiem un PPS.

CBLAM raugas, lai neveidojas jebkadas tieSas saiknes starp CBLAM Darbinieku, kuri galvenokart iesaistiti viena darbib3,
atalgojumu, un citu Darbinieku, kuri galvenokart iesaistiti cita darbiba, atalgojumu vai gitiem ienakumiem, ja saistiba ar
§im darbibam var rasties Interesu konflikts.

Lai mazinatu IntereSu konflikta rasanas iesp€jamibu, saskana ar CBL NOO0O17 “Personigo darijjumu ar finansu
instrumentiem veik§anas un kontroles noteikumi” noteikto, CBLAM ierobezo savu Darbinieku un Amatpersonu iespéju veikt
Personigos darijumus ar Finansu instrumentiem.

Lai nodroSinatu, ka Klienti un PPS sanem taisnigu attieksmi un kvalitativus pakalpojumus, CBLAM Darbinieki vienmer
ievero Klienta un/vai PPS intereses, ka ari ievéero vienlidzigas attieksmes un Fl godigas sadales starp Klientiem un/vai PPS
principus, kas noteikti CBLAM apstiprinataja CBL PO004 “Darijumu izpildes politika”.

CBLAM Amatpersonam, Darbiniekiem un Saistitajam personam ir aizliegts izpaust tadu informaciju par Klientiem vai
CBLAM parvalde esoSiem PPS vai sniedzamajiem pakalpojumiem, kas klasificéta ka konfidenciala informacija un/vai var
kaitet viena vai vairaku Klientu interesem.

CBLAM nodroSina, ka Darbiniekiem, kas iesaistiti leguldijumu pakalpojumu sniegSana vai Fl izstradasana, ir
nepiecieSamas zinasanas so darbibu veikSanai.

Katram CBLAM Darbiniekam, ir pienakums zinot savam tieSajam vaditajam un CBLAM Operacionalajai dalai, kas ir
atbildiga par atbilstibas uzraudzibu CBLAM, par katru atklato vai iespéjamo InteresSu konflikta gadijumu. OD apkopo
informaciju par iesp€jamo Interesu konfliktu un sniedz informaciju CBLAM valdes priek§sédétajam.

Ja zinoSana tieSajam vaditajam vai OD, atbilstoSi $o Noteikumu 10. punktam, nav iespéjama vai vélama, darbinieks zino
par IntereSu konflikta gadijumu tikai CBLAM valdes priekSsédétajam, vai kartiba, kada tiek zinots par jebkuru Grupas
reglamente disciplinarsodu piemérosanu.

Gadijuma, ja Darbinieks konstaté situaciju, kuru varétu klasificét ka iespéjamu Interesu konfliktu, vin§ minéto informaciju
nosita savam tieSajam vaditajam un OD uz elektroniska pasta adresi compliance@cbl.lv detalizetai apstak|u izvertésanai,
ka art Darbiniekam ir tiesibas ar jebkuru jautajumu saistiba ar IntereSu konfliktiem griezties péc skaidrojuma OD vai AUN.
Gadijumos, kad tiek konstatéts, ka organizatoriskie vai administrativie pasakumi, ko CBLAM noteikusi Interesu konfliktu
parvaldibai, t.sk. IntereSu konflikta akta noraditie pasakumi Interesu konflikta novérsanai, parvaldi$anai, nav pietiekami, lai
ar pienacigu parliecibu nodrosinatu, ka kaitéjuma risks Klientu un/vai PPS interesem bis novéersts, CBLAM valde pienem
attiecigus lemumus, kas nepiecieSami, lai nodrosinatu Klientu un/vai PPS interesu aizsardzibu.

Davanu pienemsanas kartiba ir noteikta Grupa apstiprinataja PO0017 ,Etikas kodekss”, ka arf citos Grupas iek$&jos tiesibu
aktos.

Sniedzot leguldijumu pakalpojumus un PPS Parvaldes pakalpojumus, IntereSu konflikts var rasties:
15.1. starp CBLAM un tas Klientiem vai CBLAM parvaldé esosajiem PPS;
15.2. starp CBLAM Amatpersonu, Parvaldnieku, citu Darbinieku un Klientu un/vai PPS;
15.3. starp CBLAM Piesaistito agentu un Klientu un/vai PPS;
15.4. starp personu, kura tiesi vai netiesi kontrole CBLAM, un Klientu vai PPS;
15.5. starp CBLAM Klientiem;
15.6. starp CBLAM parvaldé esosajiem PPS;
15.7. starp Klientiem un CBLAM parvaldé esoSajiem PPS;
15.8. starp Grupa ietilpsto$ajam sabiedribam un Klientu;
15.9. starp ar CBLAM Saistito personu un Klientu un/vai PPS;
15.10. starp ar CBLAM Saistito personu un Grupa ietilpsto$ajam sabiedribam.
15.11. starp CBLAM un delegéta pakalpojuma sniedzéju,
15.12. starp CBLAM un Tirgus izzinaSanas informacijas sniedzéju (iesp&jams, ja klientu portfelos jau ir FI no $T pasa
emitenta citas emisijas).
IntereSu konflikts starp Noteikumu 15. punkta minétam personam var rasties $ados apstak|os:
16.1. CBLAM vienlaikus parvalda divu vai vairaku Klientu un/ vai PPS Portfelus un pienem [émumu par darijumiem
Portfelr;
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17.

Pamudinajumi un labumi

18.

19.

20.

21.

22.
23.

24.
25.

Interesu konfliktu novérsanas pasakumi

26.

27.
28.

21.4.

16.2. CBLAM vai tas Darbinieks vai Amatpersona noslédz vai plano noslegt Personigo darijumu par Fl vienlaikus ar
rikojuma par dartfjumu ar Klienta vai PPS Portfeli veikSanu attieciba uz $o pasu Fl;
16.3. dartjumi par FI pirkSanu/pardo$anu ar Klienta vai PPS Portfeli tiek noslegti pret Grupas vai CBLAM FI portfeli;
16.4. Kada no Grupas sabiedribam sanem Labumus no treSajam personam vai veic maksajumus treSajam personam
saistiba ar CBLAM sniegto leguldijumu pakalpojumu;
16.5. CBLAM Darbiniekam, Amatpersonai vai Saistitajai personai ir iek§&ja informacija par Klienta vai PPS Portfela
finansialo stavokli, vai cita ieks€ja informacija, kas var ietekmét to ipasuma esoso Fl ceny;
16.6. CBLAM Darbinieks vai Amatpersona izplata iek$€jo informaciju, kas pazinota tirgus izzinasanas ietvaros.
16.7. CBLAM ir ieintereséta tas parvaldito PPS ieguldijumu apliecibu pardo$ana, lai palielinatu komisijas ienémumus par
Portfela parvaldi, kas ir atkarigi no PPS Portfela vertibas.
16.8. Banka, kas pilda Klientu un PPS Portfe|u izplatitaja, turétaja un brokera funkcijas, ir ieintereséta Klientu un PPS
Portfe|u aktivu pieauguma.
Sniedzot Klientam leguldijumu pakalpojumus vai PPS Parvaldes pakalpojumus, tiek nemtas véra situacijas, kad CBLAM
Darbinieks vai Amatpersona:

17.1.  varéetu gut pelnu vai noverst finansialus zaudejumus uz Klienta vai PPS rékina;
17.2. ir ieintereséta Klientam vai PPS sniegta pakalpojuma rezultata, kas neatbilst Klienta vai PPS interesém;
17.3. ir ieintereséta darboties par labu citam Klientam vai PPS nevis konkréta Klienta vai PPS intereseés;

17.4. veic tadas pasas darbibas gan PPS, gan Klienta interesés vai tadas Klientu grupas interesés, kura nav PPS;

17.5. sanem vai sanems par PPS sniegto Parvaldes pakalpojumu atlidzibu no citas personas - naudas vai pakalpojumu
veida, kas nav standarta maksa par So pakalpojumu.

17.6. piedava Klientiem un/vai PPS vai to Tpasuma ir CBLAM izveidoto PPS leguldijumu apliecibas.

17.7. piedava Klientiem un/vai PPS vai to Tpasuma ir Fl, kuru emitents ir Grupas sabiedriba vai Grupas Klients.

17.8. izmanto iek$€jo informaciju, kas sanemta Tirgus izzinaSanas procesa.

Sabiedriba neveic un nesanem maksajumus un cita veida labumus no tre$ajam personam (taja skait3, bet ne tikai Grupas
sabiedribam) saistiba ar Sabiedribas veikto PPS Parvaldisanu, iznemot, ja:

18.1. §adu maksajumu/labumu esamiba, to raksturs un summa (gadijuma, ja summa nav nosakama, tad tas
aprékinasanas metode) ir izskaidrota attieciga PPS iegulditajam/dalibniekam pilniga, preciza un saprotama veida
pirms attieciga ieguldijuma/dalibas veik§anas/uzsaksanas, t.sk. informegjot attiecigo iegulditaju/dalibnieku par ta
tiesibam sanemt art detalizetaku informaciju; un

18.2. attiecigas maksas/labuma noliiks ir sanemamo pakalpojumu kvalitates paaugstinasana un Sis noluks neietekmé
Sabiedribas pienakumu rikoties PPS iegulditaju/dalibnieku interesés.

Sabiedriba neveic/nesanem iepriek$éja Noteikumu punkta paredzeétos maksajumus/labumus, ja tai ar attiecigo treSo
personu nav noslégts atbilstoSs ligums, kas paredz Sadu maksajumu/labumu veik§anu/sanems$anu, t.sk. nenosakot tresas
personas nosacijumus un apliecinajumus Noteikumu 18.1. punkta izpildei.

CBLAM, sniedzot leguldijumu konsultacijas neatkariga veida un/vai Portfela parvaldibas pakalpojumus finansialus
Labumus nepienem.

CBLAM, sniedzot leguldijumu konsultacijas neatkariga veida un/vai Portfela parvaldibas pakalpojumus, nepienem
nefinansialus Labumus, iznemot Sadus pienemamus nebutiskus nefinansialus Labumus:

21.1. informacija vai dokumentacija attieciba uz Finansu instrumentu vai leguldijumu pakalpojumu, kas ir vispariga péc

savas butibas vai individualizeta, lai atspogulotu individuala Klienta apstak|us, kas nav uzskatama par leguldijumu
pétijumu Politikas un So Noteikumu izpratng;

21.2. treSas personas rakstveida materials, kas nav leguldijumu pétijums Politikas un So Noteikumu izpratng, ko ir

pasutijis un apmaksajis korporativs emitents vai iesp&jamais emitents, lai veicinatu jaunu emisiju, vai, ja tresajai
personai ir lgumiskas saistibas ar emitentu un emitents tai maksa, lai ta regulari izstradatu sadu materialu, ar
nosacijumu, ka Sis attiecibas ir skaidri atspogulotas materiala un materialu vienlaikus dara pieejamu visam
ieguldijumu brokeru sabiedribam vai kreditiestadem, kas to vélas sanemt, vai plasakai sabiedribai;

21.3. daliba konferencés, seminaros un citos apmacibas pasakumos par konkréta Finansu instrumenta vai leguldijumu

pakalpojuma labumiem un iezZimem;
daliba korporativa emitenta apmaksatajos jaunas emisijas marketinga pasakumos (road show), kas ir pieejami art
citu banku investiciju struktarvientbam un ieguldijumu brokeru sabiedribam vai plasakai publikai;

21.5. viesmilibas izpausmes ar sapratigu de minimis vertibu, pieméram, partika un dzerieni ziedi, suveniri, gramatas,

reprezentacijas priekSmeti, darba sanaksmes vai konferences, seminara, apmacibu vai marketinga pasakuma laika;

21.6. citi nebuatiski nefinansiali Labumi, kas ir pamatoti un samérigi, sp€j uzlabot Klientam sniegto pakalpojumu kvalitati,

un apmera, ka tie visticamak, neietekmés CBLAM ricibu veid3, kas radrtu kaitéjumu Klienta(-u) interesém.
CBLAM valde ir tiesiga noteikt papildus nosacijumus nebutisku nefinansialo Labumu sanemsanai.
CBLAM, sniedzot leguldijumu konsultacijas neatkariga veida un/vai Portfela parvaldibas pakalpojumus, sanem tresas
personas sagatavoto leguldijumu pétijumu tikai apmaina pret tieSiem maksajumiem no saviem lidzekliem, kas nav
uzskatami par Pamudinajumiem.
CBLAM neizstrada leguldijumu pétijumus.
Nosacijumi, kas minéti 23.punkta, nav attiecinami uz PPS Portfe|u parvaldes pakalpojumu sniegSanu.

leguldijumu pakalpojumu un PPS Parvaldes pakalpojumu sniegSanu nodroSina CBLAM Darbinieki, kuri nav saistiti ar
[emumu pienemsanu par darijumiem uz CBLAM réekina.

CBLAM Parvaldnieku atalgojums nav saistits ar CBLAM parvaldé esosSo Klientu un/vai PPS Portfe|u ienesigumu.

Ja tiek paredzéts, ka CBLAM parvalde esoSo PPS Portfe|os vai Klientu Portfe|os esoSie naudas lidzekli tiks iegulditi Grupas
sabiedribas emitétajos FinanSu instrumentos, tas tiek atklati pazinots, informaciju iek|aujot konkrétajam PPS vai Klientam
piemérojamaja leguldijumu politika.
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Interesu konfliktu noveérsanas un parvaldibas pasakumi darijumiem ar Fl, kurus izstrada CBLAM

29.  CBLAM ir uzskatams par Fl izstradataju parvaldito ieguldijumu fondu (PPS) ieguldijumu apliecibam (IA).

30.  Izstradajot FI - PPS leguldijumu apliecibas, CBLAM noverté vai IA rada situaciju, kas var nelabvéligi ietekmét gala Klientus.
31.  leverojot to, ka CBLAM PPS IA var tikt iek|autas Klientu un/vai PPS Portfe|os, CBLAM reizi gada:
31.1. izvérté katra PPS IA paredzé&to mérktirgu un nosaka izplatiSanas stratégiju, lai darijumi ar PPS IA atbilstu Klienta

un/vai PPS interesem;

31.2. parskata PPS legulditajiem paredzetaja pamatinformacija atklato IA batisko risku uzskaitijumu;

31.3. nodrosina, lai visiem IA izplatitajiem bitu pieejama informacija par CBLAM izveidoto PPS IA, tai skaita, bet ne tikai,
informacija par darjjumu ar IA veik§anas procesu un mérktirgu;

31.4. pieméro samazinatu parvaldiSanas komisijas maksu par Klientu Portfe|u ieguldijumiem CBLAM izveidoto PPS IA,
kuras apjoms pielidzinams faktisko Klienta Portfela administréSanas izdevumu segSanai.

32.  Nemot vera, ka Klientu un PPS apstiprinatas leguldijumu politikas var paredzet, ka lidzekl|i tiks iegulditi CBLAM emitétajos
FI — PPS IA, CBLAM par to pazino Klientam un/vai PPS, ka art informé Klientu par alternativam iepriek§ minéto Fl
ieklausanai Portfell un ar to saistitajiem riskiem.

33.  CBLAM izveidoto PPS legulditajiem paredzéta pamatinformacija, kas ieklauj informaciju par PPS riska un ienesiguma
profilu, maksam un vélamo ieguldijumu terminu, ir publiski pieejama CBLAM majaslapa www.cblam.lv, un tas
sagatavoSanas un aktualizésanas kartibu nosaka CBLAM CBL INS003 “Instrukcija Riska kategorijas noteikSana un
atspogulosana pamatinformacija” un CBL INS004 “Instrukcija izmaksu raditaju noteikSana un atspoguloSana
pamatinformacija”.

34.  Informaciju par IA mérktirgu un izplatiS8anas stratégijas atbilstibu mérktirgum AUN sadarbiba ar PPD parskata ne retak ka
reizi gada un informacija par to tiek uzturéta CBLAM majaslapas sadala http://www.cblam.lv/lv/investment-funds/.

Ar Grupas uznémumiem saistito IntereSu konfliktu novérsanas un parvaldibas pasakumi

35. CBLAM apzinas, ka CBLAM veic vienlaicigu un/vai secigu AS “Citadele banka” dazadu struktirvienibu iesaistiSanu
dazadas Klientu un PPS PortfeJu parvaldes pakalpojumu sniegSanas procesa ietilpstosas darbibas, kas var radit interesu
konfliktu starp Klientiem, PPS un to iegulditajiem, CBLAM un Banku, t.sk.:

35.1. IzplatiSanas pakalpojumi;

35.2. Turétajbankas pakalpojumi;

35.3. Klientu kontuy, t.sk. FI kontu, turéSanas pakalpojumi;
35.4. Brokeru pakalpojumi.

36. Pirms Bankas iesaistiSanas 0.punkta minéto pakalpojumu sniegsana CBLAM ir parliecinajusies, ka Banka ir funkcionali un
hierarhiski noskirusi citus savus pienakumus no turétajbankas pienakumiem, iesp€&jamie interesu konflikti Banka tiek
uzraudziti atbilstosi Grupas Politikai un iek§€jam proceddram, un par tiem ir informéti gan Bankas Klienti, gan CBLAM
Klienti, gan PPS iegulditaji.

37.  Nemot véra, ka CBLAM ir Grupas uznémuma - AS “CBL Atklatais Pensiju fonds” ($aja punkta turpmak arf saukts Pensiju
fonds) lidzek]u parvalditajs, CBLAM interesu konfliktu situaciju novérsanai veic sekojos$as darbibas:

37.1. raugas, lai Pensiju fonda valdé vai padomé vismaz viena treSdaja no valdes un padomes locekliem vai divas
personas (atkariba no t3, kur$ no Siem skaitliem ir mazaks), nav CBLAM Darbinieki, kas pienem [émumus par
Pensiju fonda pensiju planu lldzek|u parvaldisanu;

37.2. raugas, lai Pensiju fonda padomes un valdes loceklis, kas vienlaicigi ir CBLAM Darbinieks, savu amata pienakumu
izpildé atturas no Iemumu pienems$anas par Pensiju fonda darijumiem;
37.3. ierobezo CBLAM Darbinieku piekluvi informacijai par Pensiju fonda izveidoto pensiju planu Portfeliem, kas nav

nepiecieSama darba pienakumu veik$anai un kas izraisa vai var izraistt interesSu konfliktu;
37.4. raugas, lai CBLAM Darbinieki, kas tiesi pilda funkcijas saistiba ar Pensiju fonda pensiju planu lidzek|u parvaldisanu,
vienlaicigi nav Pensiju fonda Darbinieki.

38. Nemot vér3, ka CBLAM ir Grupas uznémuma - AAS “CBL Life” (Saja punkta turpmak ari saukta Apdrosinasanas sabiedriba)
Portfela parvalditajs, CBLAM intereSu konfliktu situaciju novérsanai raugas, lai ApdroSinasanas sabiedribas Portfe|u
parvaldisana, t.sk. tehnisko rezervju segumam izmantoto aktivu parvaldiSana, tiktu veikta saskana ar CBLAM PO004
“Dartjumu izpildes politiku” ar pienacigu rapibu un, nodrosinot labako rezultatu un darijumu izpildi.

Balsstiesibu, kas izriet no Klienta un/vai PPS portfell eso$ajiem finansu instrumentiem, izmanto$ana.

39.  CBLAM rikojas ar Klientu un/vai PPS Portfelos ieklauto mantu un no tas izrietoSajam tiesibam sava varda uz Klientu un/vai
PPS rékina, tikai Klientu un/vai PPS iegulditaju interesés un saskana ar Klientu un/vai PPS saskanoto leguldijumu politiku
un ieguldiSanas mérkiem.

40. CBLAM, izmantojot Klientu un/vai PPS Portfe|os ieklautas mantas piederoSo FI balsstiesibas, nav nepiecieSama Klientu
un/vai PPS iegulditaju piekriSana, t.sk. CBLAM ir tiesiga Klientu un/vai PPS varda piedalities akcionaru un obligacionaru
sapulcés, balsot tajas, parakstities uz emisijam, pieteikties un/vai atteikties no tiesibam, kas izriet no finansu
instrumentiem, veikt jebkadas darbibas, kas nepiecieSamas no Fl izrietoSo tiesibu realizacijai vai Klientu un /vai PPS
iegulditaju interesu aizstavibai un aizsardzibai.

41.  Sniedzot leguldijumu pakalpojumus, gadijumos, kad tiek konstatéts iespéjams Interesu konflikts, CBLAM var pieprasit
Klientiem sniegt rikojumu vai pilnvarojumu par pienemamo |émumu, t.sk. par dalibu korporativajos notikumos, no FI
izrietoSo tiesibu /izmantoSanai. Noteikumi ir attiecinami ari uz parvalditajiem Pensiju fonda pensiju planiem.

42.  Pirms Fl balsstiesibu izmantoSanas Parvaldnieki informé OD par nepiecie§amibu izmantot no Klientu un/vai PPS Portfe|os
ieklauto Fl izrieto$as balsstiesibas, nositot informaciju uz elektroniska pasta adresi: compliance@cbl.Iv.

43.  Ja OD nerodas aizdomas par iesp&jamu Interesu konfliktu un ja tas ir nepiecieSams, OD ludz Juridiskajai nodalai sagatavot
nepiecieSamos pilnvarojuma dokumentus Klientu un/vai PPS parstavibai. Parvaldniekiem izsniegtie pilnvarojuma
dokumenti tiek registréti CBLAM elektroniskaja pilnvaru registra: CAM - CBLAM OD - CBLAM OD\Pilnvaras. Gadijumos, ja
pilnvarojuma dokumenti nav nepieciesami, OD vai AUN nosiita slédzienu uz Parvaldnieka elektronisko pastu.
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44. Parvaldnieki ir informéti un izprot interesu konfliktus, kas izriet no balsstiesibu Klientu un/vai PPS varda izmanto$anas.

45.  CBLAM nodrosina, ka lemumus par katra Klienta un/vai PPS Portfela parvaldisanu ir tiesigi pienemt vairak ka viens CBLAM
Darbinieks, kas lauj izvairtties no tadiem IntereSu konfliktiem, kas saistiti ar konkréta CBLAM Darbinieka saistibu,
pieméram, ar Portfell ieklauta Fl emitenta saistitam personam.

Informacija klientiem un iesp&jamiem klientiem

46.  Atbilstosi Grupas “Interesu konfliktu novérsanas politika ieguldijumu pakalpojumu joma” noteiktajam prasibam, pirms
leguldijumu pakalpojuma sniegSanas uzsaksanas CBLAM uz pastaviga informacijas neséja
(http://www.cblam.Iv/Iv/portfolios/protection-investors-interests/) Klientam skaidri atklaj IntereSu konfliktu batibu vai
avotus (Interesu konfliktu novérsanas Politikas, sniedzot ieguldijumu pakalpojumus, apraksts), ka art CBLAM veicamos
pasakumus $o risku mazinasanai.

47.  CBLAM nodrosina, ka 46. punkta minéta informacija tiek sagatavota, nemot véra Klienta ipatnibas un ta satur pietiekami
izsmelosu informaciju, uz kuras pamata Klients var pienemt Ilemumu attieciba uz leguldijumu pakalpojumu, saistiba ar
kuru rodas interesu konflikts.

48. CBLAM nodroSina, ka tiek atklati apstakli, kas rada Interesu konfliktu starp CBLAM ka Klienta Portfela parvaldnieka, un
Bankas, ka Klienta kontu turétajas un darjumu izpilditajas interesém un pienakumiem, kas ir japilda attieciba pret Klientu.

49.  Pirms 48.punkta minéto apstak|u atklasanas Klientam CBLAM izverte, minéto intereSu konfliktu atbilstoSu novérsanu vai
parvaldiSanu. Neskatoties uz to, ka CBLAM veic informacijas atklasanu par intereSu konfliktiem, CBLAM ir pienakums
uzturet un 1stenot efektivus organizatoriskos un administrativos pasakumus.

50. CBLAM nodrosina, ka Grupa apstiprinatas Politikas pilns teksts ir pieejams Klientiem péc pieprasijuma.

Kartiba kada CBLAM darbinieki sanem Tirgus izzinasanas informaciju

51.  Tirgus izzinasana (Tirgus izzinasana) ir informacijas snieg$ana vienam vai vairakiem potencialajiem iegulditajiem pirms
pazinojuma par darijumu, lai konstatétu potencialo iegulditaju interesi par iespéjamu darijumu un nosacijumiem saistiba
ar to, pieméram, ta iespéjamo apjomu vai cenu, ko veic:

51.1. a) emitents;

51.2. b) finansu instrumenta sekundara piedavajuma devéjs, kad darfjums apjoma vai vértibas zina ir atskirigs no
parastas tirdzniecibas un ta veikSanai izmanto pardosanas metodi, kuras pamata ir potencialo iegulditaju
iespéjamas intereses iepriek$éjs novertejums;

51.3.  c) emisijas kvotu tirgus dalibnieks;

51.4. d) tresa persona, kas darbojas a), b) vai c) apakSpunkta minétas personas varda vai uzdevuma.

52. CBLAM neveic un nesanem Tirgus izzinasanas informaciju MAR 11.panta izpratn€, iznemot gadijumus, kad Tirgus
izzina$anas informacijas sanemsana nepieciesama Klientu interesés. Saja gadijuma tiek pieméroti Noteikumu 52. lidz 58.
punkta rakstitais.

53.  CBLAM, sanemot Tirgus izzinasanas informaciju, pielieto Grupa noteikto pieeju un rikojas sekojosa kartiba:

53.1. Parvaldnieks So Noteikumu 51. punkta minétaja gadijuma, ir tiesigs iesniegt CBLAM valdei un operacionalajai dalai
(OD) pieprasijumu sanemt Tirgus izzinasanas informaciju, kuru nosita uz valdes priekSsédétaja e-pastu
Vards.Uzvards@cbl.lv un OD e-pastu compliance@cbl.lv. OD pieprasijumu registré un parliecinas, ka pieprasijums
atbilst Tirgus izzinasanas kritérijiem.

53.2. Gadijuma3, ja OD konstatg, ka pieprasijums neatbilst Tirgus izzinasanas kriterijiem, tad veic attiecigu atzimi registra
un par to informe pieprasijuma iesniedzéju un CBLAM valdes priek§sedétaju.

53.3. Tirgus izzinasanas informacijas sanemsanas pieprasijuma ir janorada Tirgus izzinaSanas informacijas sniedzgjs,
Fl, pamatojums dalibai Tirgus izzinaSanas informacijas sanemsanas procesa un darbinieks, kuru planots norikot
sanemt Tirgus izzinasanas informaciju.

54.  CBLAM valde izskata jautajumu par Tirgus izzinaSanas informacijas sanems$anas nepiecieSamibu valdes seédé un pienem
Iemumu noraidit vai apstiprinat Tirgus izzinasanas informacijas sanemsanu.

55.  Gadijuma, ja tiek pienemts lemums apstiprinat Tirgus izzinaSanas informacijas sanems$anas nepiecieSamibu, valdes
Iemuma norada vismaz sekojoso:

55.1. Darbinieku, kurs sanems Tirgus izzinasanas informaciju un organizatoriskos un tehniskos pasakumus, kurus
nepiecieSams ieverot Sim darbiniekam;

55.2. Tirgus izzinaSanas informacijas sanemsana iesaistitos emitentus un to Fl, uz kuriem attiecas iek§€jas informacijas
izmantosanas aizliegums un to ieklausana Restricted list (Restricted list — Fl saraksts, ar kuriem Ar CBLAM saistitas
personas nav tiesigas veikt Personigos darijjumus, ja Noteikumos nav atrunats savadak);

55.3. Ipados nosacijumus, kas nosaka, ka, ja Tirgus izzind$anas informacijas sanems3anas gaita atklajas, ka iek$gja
informacija satur vél citus emitentus un to Fl, uz kuriem attiecas iek$éjas informacijas aizliegums, tad Tirgus
izzinasanas informacijas sanémeéjs to nekavéjoties pazino OD, noradot par nepiecieSamibu Sos Fl iek|aut Restricted
list un sasaukt valdes sédi par papildus ierobezojumiem darijjumu veiksan3;

55.4. E-pastu, kuru drikst izmantot Tirgus izzinasanas informacijas sanems$anai, lai parvalditu informacijas plismu
CBLAM ieksiené un starp Grupas/CBLAM darbiniekiem;

55.5. CBLAM struktirvienibu, kas atbildiga par darbinieka, kas sanems Tirgus izzinasanas informaciju, informésanu par
nosacijumiem, kas jaievero, atbilstosi Grupas noteikumos NO0O070 Market Sounding Rules noteiktajam.

56.  Par Tirgus izzinasanas informacijas sanems$anas gaita iegutas dokumentacijas un informacijas atbilstoSu uzglabasanu ir
atbildigs CBLAM darbinieks, kurs sanem Tirgus izzinasanas informaciju.

57.  CBLAM neveic darjumus ar Tirgus izzinaSanas informacijas sanémeéja identificétajiem emitentiem un FI lidz bridim, kad
CBLAM valde, péc Tirgus izzinasanas informacijas sanémeéja iniciativas, ir pienémusi lémumu, ka sanemta Tirgus

58. leksgja informacija ir informacija, kas: ir preciza rakstura; nav nodota atklatibai; tiesi vai netieSi attiecas uz vienu vai
vairakiem emitentiem vai vienu vai vairakiem finansu instrumentiem; nodota atklatibai, varétu ievérojami ietekmet attiecigo
finansu instrumentu cenas.
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59.  Nosacijumus, kas nav atrunati Sajos Noteikumos saistiba ar Tirgus izzina$anu, nosaka Grupas NO0070 Market Sounding
Rules.

InteresSu konfliktu parraudziba un kontrole

60.  Jatiek konstatéts iespgjams interesu konflikts (t.sk. pirms llguma ar delegéta pakalpojuma sniedzéju parakstisanas), AUN
sastada aktu, kura tiek aprakstita iesp&jama interesu konflikta situacija un pasakumi tas novérsanai/ parvaldi$anai. Akti
tiek glabati MS Teams direktorija ar ierobezotam pieejas tiesibam: CAM - CBLAM OD - CBLAM OD\Interesu konflikti\Akti

61.  AUN uztur Interesu konfliktu situaciju elektronisko registru, kas atrodas MS Teams direktorija ar ierobezotam pieejas
tiesibam: CAM - CBLAM OD - CBLAM OD\Interesu konflikti\Akti Interesu konfliktu notikumu registrs.xls, kur ir informacija
par CBLAM konstatétajiem iesp&jamajiem interesu konfliktiem, kas var batiski apdraudét viena vai vairaku Klientu un/vai
PPS un/vai CBLAM intereses.

62.  AUN reizi ceturksni sagatavo un iesniedz CBLAM valdei un Bankas Atbilstibas direkcijai Parskatu par atbilstibas
jautajumiem (MIS Report; Annex to MIS Report: Article 13. List of AML/Compliance/Sanctions related sections (free format
report)), kas ieklauj informaciju par parskata perioda CBLAM konstatétajiem iesp&jamajiem interesu konfliktiem.

63.  OD sadarbiba ar AUN reizi gada sagatavo un iesniedz CBLAM Valdei un padomei Parskatu par darbibas atbilstibas riska
parvaldiSanuy, t.sk. par identificétajiem Interesu konfliktiem.

SaistosSie dokumenti

64. Grupas politika PO0017 ,Etikas kodekss”.

65.  Komisijas Delegéta Regulu (ES) Nr.2017/565.

66.  Komisijas Delegéta Direktiva (ES) 2017/593, FITL.

67.  leguldijumu parvaldes sabiedribu likums.

68.  Alternativo ieguldijumu fondu parvaldnieku likums.

69.  Grupas P00028 “Interesu konflikta novérsanas politiku ieguldijumu pakalpojumu joma”.

70.  Grupas NO0070 “Market Sounding Rules”.

71.  Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (ES) Nr. 596/2014 (2014. gada 16. aprilis) par tirgus |aunpratigu izmanto$anu
(tirgus launpratigas izmanto$anas regula) un ar ko atce| Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 2003/6/EK un
Komisijas Direktivas 2003/124/EK, 2003/125/EK un 2004/72/EK Dokuments attiecas uz EEZ.

72.  MAR pamatnostadném Personam, kuras sanem tirgus izzinasanas informaciju 2016/1477.

73. CBL NO0017 “Personigo darijumu ar finansu instrumentiem veikSanas un kontroles noteikumi”.

74.  CBL NOO016 “Pakalpojumu delegésanas noteikumi”.

75.  CBL PO004 “Darijumu izpildes politika”.

76.  CBLINS003 “Instrukcija Riska kategorijas noteik§ana un atspoguloSana pamatinformacija”.

77.  CBLINS004 “Instrukcija izmaksu raditaju noteikSana un atspogulo$ana pamatinformacija”.

78.  FKTK leteikumi Nr. 161 “leteikumi iekS€jas informacijas identificéSanai”.
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